iQuerido viajero!

Le saluda el equipo de OXMAR JET, su guia personal
para la organizacion de una estancia confortable en laisla
de Tenerife. Antes de contarle en detalle como podemos
ayudarle, respéndase a una pregunta:

¢Con qué frecuencia piensa en como organizar sus
vacaciones de la manera mas comoda, cuidadosa,
eficiente y con el minimo tiempo posible? ;Contratar

todos los servicios necesarios para su viaje en un
solo lugar, y preferiblemente que la comunicacion
con todos los proveedores se realice en su idioma
nativo?

iEstamos seguros de que esto ocurre bastante a menudo! En su dia, nosotros
mismos nos enfrentamos a todas estas preguntas, buscando respuestas en nuestra
propia experiencia durante varios afios, para hoy poder ofrecerle un producto Unico:

iun servicio de
conserjeria turistica!

¢ QUE es un servicio de conserjeria turistica
(SCT)?

SCT es un servicio que permite delegar a los profesionales el alcance total o parcial de
las tareas de la organizacién y acompafiamiento en viajes.

¢Por gué el SCT es importante, conveniente y necesario?

Viajar a un nuevo pais es siempre una ecuacion con incégnitas.

- ¢Donde alojarse ellos solos

- dénde alquilar un coche - qué excursiones hacer

- como pedir un taxi o un transfer - dénde comprar

- dénde comprar alimentos y cenar con - como conseguir una tarjeta SIM local
una preciosa vista al mar? - cobmo comunicarse con los locales

-Y también, ¢cémo entretener a los nifos - como organizar una reunién de
y con quién dejarlos, si los padres quieren negocios o vacaciones o pedir flores?
organizar una velada romantica para -y mucho mas.



Todo esto se puede averiguar estudiando decenas de foros en las redes sociales,

habiendo gastado decenas de horas leyendo comentarios y sin haber entendido qué

parte de todo lo escrito en las redes es de fiar.

Una opcion alternativa es encargar
todas las tareas relacionadas con su
viaje al servicio de conserjeria y a los
profesionales de la empresa OXMAR

que

lleva prestando

los

servicios

multifuncionales en el sector turistico
desde 2011.

¢ Qué tareas resuelve la SCT para los viajeros?

Alquiler de
inmuebles

Alquiler de
vehiculos

de cualquier
clase, incluidos
deportivos y los
coches eléctricos

Alquiler de yates
y jets privados

Traslados

Check-in / check-
out las 24 horas

Gestor personal
24 horas al dia, 7
dias a la semana
que hable su
idioma

Resolucion de
los problemas
cotidianos

Una caja de
bienvenida
Welcome Box con
una cesta basica
de alimentos

Visita guiada de
la propiedad y la
infraestructura

Suministro de
productos de
higiene personal

Suministro de
accesorios
infantiles (cuna,
trona, bafera,
juguetes, asiento
para el coche,
vajilla, etc.)

Suministro de
accesorios para
animales (cuencos,
tumbonas)

Contratacion
de personal

domeéstico: nifleras,

camareras,
choferes, chefs

Servicio
de limpieza

Servicio
de lavanderia

Servicios de
limpieza en seco

Organizacion
de ocio

Organizacioén de
excursiones y
viajes privados

Catering y
organizacion de
eventos

Pedido online
de productos a
domicilio

Servicios de
traduccion

Apoyo técnico



Ante todo, OXMAR JET esunequipode personas que alguna vez se enfrentaron atodas
las dificultades posibles trabajando con el alquiler turistico, encontraron soluciones y
hoy las usan con éxito. En 2011 empezamos a gestionar nuestra primera propiedad,
y hoy en dia nuestro servicio de conserjeria gestiona mas de 50 inmuebles bajo
administracion propia y presta servicios externos en las propiedades pertenecientes
a otras empresas gestoras del mercado turistico canario.

Nuestro equipo incluye:
- gerentes de cuentas
- camareras
- personal de mantenimiento
- agentes de check-in / check-out / alojamiento
- departamento de calidad
- departamento responsable
de resolucion de problemas de cualquier tipo

Incluso si necesita algo
especial que no aparece
en las listas anteriores,

iel servicio de conserjeria

. conductores resolvera cualquier
. chefs problema bajo

- traductores su peticion!

- organizadores de eventos

- guias

- niferas

Pruébelo, y jsu tiempo libre y sin preocupaciones

en sus vacaciones le va a encantar!

Si tiene alguna pregunta o informacion Email: info@oxmar.com
adicional que debamos conocer, Telefono: +34 681 328 330
por favor contactenos: (Lunes a viernes de 10.00 a 20.00)

OXMAR JET - UNA RECETA PARA TU FELIZ
iRECUERDOS SOBRE LA ISLA DE TENERIFE!



